hoac HSDSP-100.

Co Quan Dich Vu Nhan Sinh New Mexico - Ban Hé Trg» Thu Nhap

H UMANTﬂSERVICES

DEPARTMENT

Don Dang Ky LIHEAP

Chwong Trinh H6 Tro' Nang Lwong Tai Nha Danh Cho Cac Gia Dinh C6 Thu Nhap Thap

Si Ud. necesita este formulario en espafnol, comuniquese con su trabajador(a)

PON DANG KY NAY €O THE CHi PUQ'C SU’ DUNG CHO CHUONG TRINH LIHEAP

Vui long tra 161 tAt ca cau héi trén bidu mAu. Quy vi phai ky tén va dé ngay vao trang cudi ctia don dang ky nay, néu khong thi don sé khéng hop 1é. Néu quy
vi mudn nhan mét hinh thirc hd tro khac ma quy vi chwa dwoc nhan, vui long lién hé nhan vién phu trach hd so clia quy vi va yéu cdu don dang ky HSD-100

[ 1. Bia chi

Pién dia chi gwri thw va dia chi thwc té hién tai cta quy vi

Dia chi thuc t& (Bia chi nha ctia quy vi)

Thanh phé

Tiéu bang

Ma bwu chinh

S6 dién thoai

()

Bia chi gtvi thw (néu khac Bia chi nha cta quy vi)

Thanh phé

Tiéu bang

Ma bwu chinh

[ 2. Quy vi va Nhirng nguéi séng cuing quy vi

A. Dién ho tén va thong tin cia ban than quy vi va tat ca nhivng ngwi séng cung quy vi. Quy vi chi phai cung cip SO AN SINH XA
HOI va théng tin cdng dan cho (nhirng) ngwdi mudn hodc sé& nhan tro gitp.

Chung ; R
. Gi&i tinh T e .. | Sactéc Quoc
Ho tén Soan Ngay | U | 5 | LiénKet | ctcroen |Tich/Nhap Tich
; A A . = = . Nha/Bb Da : S PR
(Ho va tén) Moi quan hg¢ | sinhxa | M=Nem : 6 b;:zml B Lac e Khuyét tat?
héi F- N sinh . Kho Cé/Khong Tinh trang 1-23 (xem
ol I | (khong (Knong bt bén duoi)
bat budc) budc)

(Ban than), O Cé OKhong
0C6 OKhéng
0C6 OKhéng
O Co6 OKhéng
0C6 OKhéng
OC6 OKhéng
OCo6 OKhéng

CHUNG TQC: Véi tirng ngudi dang ky nhan h tre, hay chon tir cac sé dudi day mé ta dung nhét Chiing Téc clia ho va dién s & trén.

1 - Nguoi My Ban
Dia/Nguoi Alaska
Ban Dja

3 - Nguoi Da Den hoac Nguoi

2 - Ngudi Géc A My Géc Phi

4 - Nguwoi Hawaii Ban Bia hoac Nguoi
Dan Do Thai Binh Duwong

5 - Nguwoi Da Trang

6 - Khac

Tinh Trang Nhap Tich/Quéc Tich: Véi ting ngudi déng ky nhan hé tro,

hay chon tir cac s dudi day mé ta ding nhét tini

sb & trén.

h trang Nhap Tich/Quéc Tich Hoa Ky ctia ho va dién

1- Cong dan Hoa Ky

2- Thuwong tri nhan hop
phap (LPR)

3- Tam trt hop phép (LTR)

4- Nguoi tj nan chinh tr

5- Nguoi ti nan

6- Nguoi nhap cw Cuba/Haiti

7- Buoc déc xa nhap canh vao
Hoa Ky.

9- Vg/chdng, cha/me hoic con
cai bj danh dap

8- Nguoi nhap canh c6 diéu kién
duoc cép phép trudc 1980

10- Nan nhan budn ban ngudi va vo/chéng,
con céi, anh chi em, cha me cta ho

11- Ca nhan c6 tinh trang khéng nhap cw (bao
gi‘)m céc ca nhan co thi thuc va cong dan cta
Micronesia, Quan dao Marshall va Palau)

12- Ngui dugc cdp hodc Buong don Tinh
trang duoc bao vé tam thoi

13- Hoan thi hanh cuwéng ép
truc xuét

15- Puoc cép Iénh tam hoan truc

14- Tinh trang hoan thi hanh xUAt hodic trénh bi tryc XUAt

16- Buwong don xin tam hoan truc xuét hoac
tranh bj truc xuét

17- Buwong don xin tinh trang nhap cw dac biét
v@i don xin thithye da dugc chép thuan

18- Buong don xin diéu chinh tinh trang
LPR, v&i don xin thi thuc da dwoc chép
thuan

19- Buong don xin ti nan chinh
tri

20- Buong don da dang ky co

Gidy Phép Lao Dong (EAD) 21- Lénh giam sat (c6 EAD)

22- Nguoi ndp don xin hiy bd viéc truc xuét
hoc tam hoan truc xuét (c6 EAD)

23- Khac/Khang chéc

B. Néu quy vi la Ngwoi My Ban Bia, quy vi c6 séng & Khu Bao Ton Bo Lac khong? 00 C6 00 Khéng Néu c¢6 thi d6 1a khu nao?

C. Quy vi c6 nhan dwoc H6 Trr SNAP, Medicaid hodc H6 Tror Tién Mat nhw TANF, GA hoéc SSI khong?

0O Cé O Khong

[ 3. Thu nhap

A. DPanh dau vao tat ca cac ngudn thu nhap (va tre cap/hé trg, néu co) cho tat ca cac thanh vién trong gia dinh va dinh kém béng
chirng vé thu nhap trong 30 ngay qua.

0O Viéclam
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O Tro cAp that nghiép O Cbétuc O Bbi thwong Cuu O Cép dwdng nudi con

quan nhan
O Huwutri O Quéan déi O Tro cépbd lac O Khac
B. Hay cho chuing toi biét thu nhap cta tirng ngwoi sdng trong nha quy vi:
. R N R $ Sé tién Tan suét?
Nguwoi c6 thu nhap Nguon thu nhap? (Trwée thué) Hang tuan, Hai tudn mét 1an, Hang thang, Hai 1an mai thang
$
$
$
$
4. Hé théng sw&i am hodc lam mat nha
A. Quy vi chi tra nhirng gi cho nha minh?
3 Nha & xa hoi — Tién thué nha $0 0 Nha & x& hoi — Toi tra tién thué 3 Nha thué — Khong phai Nha & xa hoi O chanha
nha
[ Séng cung nguwoi khac — Tién thué nha 3 Séng cung nguoi khac — Ti tra O Khac
$0 tién thué nha

B. Quy vi can LIHEAP cho: O Suéidm hodc O Lam mat

C. Vui long chon mét héa don ning lwong swéi Am hodc lam mat ma quy vi mudn dwoc hd trer va dinh kém béang chivng chi phi.
3 Propane/Butan 3 Khi thién nhién 3 Cui
0 bién O Than 0 Khac

D. Quy vi c6 tinh hudng khan cép vé ning lwong khong? 00 Cé [ Khéng

Néu Cé, hay danh dau vao cac muc liét ké bén dwéi ap dung cho tinh huéng ctia quy vi trong hém nay.

Lo/I6 hoi/hé théng swdi khéng hoat dong

T6i da hét nhién liéu (propan, cui, vién nén, than, dau)

Téi con it hon 10% nhién liéu (propan, cdi, vién nén, than, dau)

Tai can tién dé& dat coc dich vu tién ich/nhién liéu

Ngét két ndi - nha cung cap nhién liéu DA ngirng dich vu cua toi

Thong bao Ngét két néi - nha cung cép nhién liéu CHU'A nglrng dich vu cda téi nhwng ho thong bao sé ngirng néu toi khéng thanh toan héa don dich vu

m poooaao

Tinh hudng khan cép vé nang lwgng c6 de doa dén tinh mang khéng? O Cé O Khéng

m

Quy vi ¢6 nhan dworc tro gia cho héa don nang lwong nay khong? 0O Cé O Khéng

@

. Quy vi cé thanh toan héa don nang lwgng nay nhw mét phan trong khoan thanh toan tién thué nha ctia quy vi khéng? [1C6 O
Khéng

H. Tén cha cong ty ning lrong, nha cung cép nhién liéu hodc chii nha ma quy vi tra tién la gi?

. Néu héa don nang lwong nay khéng dirng tén quy vi thi tén khach hang trén tai khoan la gi?

J. S6 tai khoan la bao nhiéu?

K. Héa don hing thang cao nhét ciia quy vi Ia bao nhiéu trong 12 thang qua? $

**Vui long cung cap ban sao héa don hoic bién lai cho dich vu nhién liéu. Néu quy vj da diéu kién, HSD sé gt khodn thanh toan cua
quy vi cho nha cung cép nhién liéu swéi &m hodc lam mét trir khi ho khéng chép nhan thanh toén LIHEAP.

[ 5. Cach str dung hé thong swéi chinh trong nha *Quy vi phai dién théng tin vao phan nay dé nhan LIHEAP.

A. Nguén swéi chinh ctia quy vi la gi? (Pay la nhién liéu dwoc st dung dé chay cac ngudn swéi chinh cho ngéi nha.) Chon mét Iwa

chon:
3 Gibng nhw Phan 4 O Khi thién nhién d Cui O bién OPropane/Butan
(Néu da danh dau, bé qua Phan 5E-5H) 0 Than O Khac

B. Néu quy vi khong str dung bat ky ning lweng nao khac ngoai nang lwong can hé tro LIHEAP, hiay danh dau vao 6 nay: ©
Giai thich ly do: O V6 gia cw O Vung néng thon O Khong c6 dich vu tién ich O Khac

C. Quy vi dung chung déng hd do véi gia dinh khac? 0 C6é O Khéng
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D. Tai khoan nay c6 dwoc str dung cho muc dich kinh doanh khéng? 0O C6 O Khéng

E. Tén cuda cong ty nang lwong, nha cung cap nhién liéu hodc chi nha ma quy vi tra tién la gi?

F. Néu héa don nang lwong nay khéng dirng tén quy vi thi tén khach hang trén tai khoan la gi?

G. S6 tai khoan la bao nhiéu?

H. Quy vi phai tra bao nhiéu cho nhién liéu méi nam? §
6. Thong tin vé dich vu dién

A. Quy vi c6 tai khoan dich vu dién khong? [ C6 [ Khong Néu Khéng, tai sao? 0 V6 gia cw O Viung néng thén
0 Khoéng c6 dich vu tién ich Khac
Néu c6, vui long hoan tat phan bén dwéi.
Néu ngudn swéi ciia quy vi trong Phan 5 1a Pién hoidc quy vi dd chon “KHONG” & trén, vui long KHONG hoan thanh phan
bén dwéi:

B. Quy vi diing chung déng hd do vé&i gia dinh khac? O Cé O Khéng
C. Tai khoan nay c6 dwoc str dung cho muc dich kinh doanh khéng? 0 Cé O Khoéng

D. Tén chia cong ty ning lwong, nha cung cap nhién liéu hodc chii nha ma quy vi tra tién la gi?

E. Néu héa don niang lweng nay khdng ding tén quy vi thi tén khach hang trén tai khoan la gi?

F. S6 tai khoan la bao nhiéu?

G. Quy vi phai tra bao nhiéu cho nhién liéu méi nam? $

7. H6 Tror Cwére Dién Thoai

Néu du diéu kién nhan LIHEAP, quy vi ciing cé thé phai tra it hon (dwoc giam gia) cwéc dién thoai tir mét cong ty dién thoai. Khéng
phai céng ty dién thoai nao ciing cung cap wu dii giam gia nay. Vui long lién hé cong ty dién thoai cua quy vi dé biét thém chi tiét.
8. H6 tro Thich (rng v&i thoi tiét

Néu ban du diéu kién tham gia LIHEAP, ban ciing cé thé du diéu kién tham gia Chwong trinh Thich trng véi thi tiét cia NM
Energy$mart. ) ’ o ’
Neéu ban quan tam dén viéc dang ky Chwong trinh Thich rng v&i théi tiet, vui long goi cho Co’ quan Tai chinh The chap NM theo s6
1-800-444-6880 dé biét thém chi tiét.

[ 9. Chir ky cua quy vi
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Quy vi phai ky tén vao biéu mau nay dé dam bao don ding ky hop 1&. Pon diang ky cha quy vi sé khéng dwoc xi ly néu khéng cé
chiv ky

e  Toi da cung cap théng tin duing, chinh xac va day dd cho HSD

e Toi hiéu rang viéc khai man hodc che gidu théng tin c6 thé dan dén cac hinh phat ciia tiéu bang va lién bang va tir chéi tro' cip

e  Toisé cung cap bdng chirng clia cac thdng tin tdi bao cao cho HSD. Néu t6i khong thé 14y bang ching, téi biét rang t6i ¢ thé yéu cu HSD tro gidp va
toi s& dé HSD lién hé véi cac ca nhan va cong ty dé 14y bang chirng

e Toisé cho phép HSD cung cap thdng tin han ché cho cac co quan dwoc chap thuan cung cép tro gilip vé& ndng lwong/phong chdng thoi tiét khac ma toi
c6 thé da didu kién dwoc hwéng

e  Toisé cho phép HSD cung cap théng tin han ché cho céc nha cung cép dich vu swdi 4m, 1am mat va dién thoai cia toi dé& cung cap céc trg cép lién bang
va tiéu bang

e Tai hiéu rang néu tdi nhan dwoc nhivng tr cAp ma tdi khong dd digu kién nhan thi téi co thé phai tra lai cac tror cdp d6 cho HSD

e Toibiét rAng HSD sé& kidm tra cac thong tin ma t6i cung cip. HSD cé thé st dung may tinh d& kiém tra thong tin trén biéu mau nay

e  Téi hiéu rdng béng viéc cung cAp sb tai khoan tai (cac) nha cung cép nang lwong gia dinh cla t6i, t6i Gy quyén cho (cac) nha cung cAp néng
lwong cung cap thdng tin chi tiét vé tai khodn va mic st dung nang lwong cho HSD nham muc dich xem xét tinh hdi da diéu kién va xét duyét
don dang ky nay va don dang ky trong twong lai, xac dinh tro' cAp, danh gia va phan tich chwong trinh

e  Toi hiéu rang béng cach cung cap thong tin trong don dang ky, tdi cho phép HSD va cac dai dién dwoc Gy quyén clia HSD chia sé va bao cao dir
liéu dwoc cung cép véi co s& dir liéu hodc hd so cla lién bang, tiéu bang, quan, nha cung cip nang lwong, hang sé va chi nha

e  Toihiéu néu hoi da didu kién nhan tro cAp néng lweng, toi co thé dwoc gidi thieu dén cac chwong trinh nang lwong dan cu khac

®  Téi hiéu ring thong tin dwoc thu thap trén bidu mau nay c6 thé duoc tiét 16 cho cac chwong trinh nang lwong hoat dong theo HSD. HSD c6 thé
chia sé va st dung thong tin thu thap dwoc cho muc dich gidi thiéu, nghién ctru, danh gia va phan tich

e  Toihiéu ring cac cong ty dich vu tién ich clia tdi s& khong cé quyén kiém soat cac dir lieu dwoc tiét 16 theo gidy Gy quyén nay va sé khong chiu
trach nhiém giam sat hodc thwe hién cac buéc tiép theo dé& dam bao rdng HSD duy tri tinh bao mat clia di liéu hodc st dung di¥ liéu nhu dwoc Gy
quyén

T6i ddng y theo hinh phat khai man ring nhirng I&i khai cua t6i vé nhirng ngwi & ciing nha, thu nhap cua téi va tat ca nhivng

thong tin khac ma t6i da cung cap cho HSD la ding sw that va chinh xac.

> Ky & day x Ngay héom nay

Quy vi c6 thé dang ky bé phiéu & day

Néu QUY VI hién CHUA ding ky bé phiéu tai noi cw tri, E ARG R IR I LS A L R e E AU e G (Hay danh

dAu vao mot lya chon.) 0 C6 (0 Khéng  NEU QUY VI KHONG DANH DAU VAO MOT O NAO THi CO NGHIA LA QUY V| TU’ CHOI PANG

KY BO PHIEU VAO THO'I BIEM NAY.

DAO LUAT BANG KY CUF TRI QUOC GIA trao co hdi cho quy vi dang ky bé phiéu tai dia diém nay. Ching t6i c6 thé tre giip néu quy vi can gitp dién théng tin vao mau dang ky ct
tri. Quy vi cé toan quyé&n quyét dinh c6 nhe tre giip hay chap nhan tro gidp khéng. Quy vi cé thé tw dién vao mau dang ky.

QUAN TRONG: Viéc ndp don diang ky hodc tir chéi ding ky bé phiéu SE KHONG ANH HWONG dén s6 tién hd trg ma quy vi nhan dwec tir co’ quan nay.

Chit ky Ngay

TiNH BAO MAT: Cho dii quy vi co dang ky bd phidu hay khang, quyét dinh clia quy vi s& déu dwoc gitr bi mat. NEU CHO RANG Al DO PA GAY TRO' NGAI cho quyén dang ky
bd phiéu hodc chon khéng déng ky cta quy vi, hodc cho quyén riéng tw clia quy vi trong viéc quyét dinh dang ky hodc nop don déng ky bé phiéu, hodc cho quyén Iwa chon dang
Ging hd ho&c céc wu tién chinh tri khac cdia quy vi thi quy vi cé thé gl khiéu nai dén V&n Phong Téng Thu Ky Tiéu Bang tai

419 State Capital, Santa Fe, NM 87503 (dién thoai: 1-800-477-3632). (01/12/2009)

Gwi don dang ky c6 chir ky cta quy vi tai van phong Ban H6 Tro Thu Nhap (ISD) tai dia phwong cua
quy vi hodc gtri don dang ky dén:
Central ASPEN Scanning Area
(CASA) PO BOX 830
Bernalillo, NM 87004
hoac Glri fax dén 1-855-804-8960
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hoac
Quy vi c6 thé dang ky tro’ cap LIHEAP trwc tuyén tai:
www.yes.state.nm.us

Néu quy vi c6 thac mac lién quan dén LIHEAP, hay goi cho Trung Tam Dich Vu Khach Hang cta ching
t6i theo s6 1-800-283-4465
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Théng Bao
Quyén

Théng Tin Nhu Cau Dac Biét Néu quy vi 13 ngwdi tan tat va yéu ciu cung cap thong tin nay & dinh dang thay thé
hodc yéu cau didu chinh thich nghi d&c biét dé& tham gia phién diéu tran, chwong trinh hodc dich vu cong cong, vui
::\' Idng lién hé véi Co Quan Dich Vu Nhan Sinh, diéu phéi vién Dao Luat Nguoi My Khuyét Tat (ADA) theo s6 ( 505)
( : 827-7701 hoac qua Hé Thong Chuyén Tiép New Mexico TDD theo sé (800) 659-8331 hodc béng cach quay sb
711. Co Quan nay yéu cau thong bao trudc it nhat 10 ngay dé cung cap céac dinh dang thay thé duwoc yéu ciu va

céac didu chinh thich nghi d&c biét. (D4 slra ddi ngay 15/09/2014)

Tuyén B6 Khong Phan Biét Déi Xtr V& Quyén Céng Dan Cla Quy Vi
T& chirc nay bj cAm phan biét déi xtr dwa trén chiing tdc, mau da, ngudn gbc québc gia, khuyét tat, tudi tac, gidi tinh va tén gidao hodc
niém tin chinh tr trong mét sb tredng hop.

B& Nong Nghiép Hoa Ky cling nghiém c&m phan biét dbi xt dwa trén chiing tdc, mau da, ngudn gbc quéc gia, giéi tinh, tin nguwéng ton
gido, khuyét tat, tudi tac, niém tin chinh tri hodc sy tra thu hodc tra diia hoat dong dan quyén trwéc day trong bat ky chwong trinh hodc
hoat ddng nao do USDA tién hanh hoac tai tro.

Nhirng ngudi khuyét tat can cac phwong tién lién lac thay thé dé biét thong tin v& chwong trinh (vi du: chi¥ ndi Braille, ban in khd Ién,
bang ghi am, Ngdn ngi ky hiéu Hoa Ky, v.v.) can lién hé véi Co Quan (Tiéu bang hodc dia phwong) noi ho nép don xin tro' cép.
Nhirng ngudi diéc, khiém thinh hoic rdi loan phat ngén c6 thé lién hé véi USDA théng qua Dich Vu Tiép Am Lién Bang theo sé (800)
877-8339. Ngoai ra, théng tin chwong trinh cé thé dwoc cung cAp bang cac ngdn ngl khac ngoai tiéng Anh.

D& nodp don khiéu nai vé phan biét ddi x&r dén chwong trinh, hdy hoan thanh Bidu M3u Phan Biét Dbi Xt trong Chwong Trinh USDA,
(AD-3027), dwoc cung cap trwc tuyén tai: http://www.ascr.usda.gov/complaint filing cust.html, va tai bt ky van phéng nao ctia USDA
hodc gli thw t&i USDA va néu rd tat ca thong tin dwoc yéu ciu trong biéu mau. Hay goi sé (866) 632-9992 dé yéu ciu ban sao biéu
mau khiéu nai.

GUi biéu mau hodc thw da dién day du thong tin dén cho USDA bang cach:

(1)  quathw: U.S. Department of Agriculture
Office of the Assistant Secretary for Civil Rights
1400 Independence Avenue, SW
Washington, D.C. 20250-9410

(2) fax: (202) 690-7442; or

(3) email: program.intake@usda.gov.

Dé biét bat ky thong tin nao khéac lién quan dén cac van dé cia Chuong Trinh H6 Tro Dinh Dwéng B Sung (SNAP), vui long lién hé
Puong day ndng SNAP ctiia USDA theo sb (800) 221-5689, béng tiéng Tay Ban Nha hodc goi dén Thong Tin Tiéu Bang/Bwong day
néng (nhap vao lién két dé xem danh sach cac sb dién thoai Buwédng day néng theo Tiéu bang); cé sn trwc tuyén tai:
http://www.fns.usda.gov/snap/contact_info/hotlines.htm.

Dé& nop don khiéu nai vé& sw phan biét dbi xt lién quan dén mot chwong trinh nhan hé tro tai chinh cia Lién bang théng qua Bo Y
Té& Va Dich Vu Nhan Sinh Hoa Ky (HHS), hay gt thw dén: HHS Director, Office for Civil Rights, Room 515-F, 200 Independence
Avenue, S.W., Washington, D.C. 20201 hoéc goi s6 (202) 619-0403 (thoai) hodc (800) 537-7697 (TTY).

T& chirc nay cung cap co hoi binh dng. (P4 stra ddi ngay 14/10/2015)

Dé nop don khiéu nai thong qua HSD vé sy phan biét déi xtr va’hodc dbi x thé 16 lién quan dén mét chwong trinh nhan hé tro tai chinh

cla Lién bang hodc Tiéu bang, quy vi cé th& nhan mau don khiéu nai tai van phong ISD hodc cé thé gt thw cho: NM Human Services
Department, ISD Civil Rights Director, P.O. Box 2348, Santa Fe, NM 87504-2348 hoac gl fax dén (505) 827-7241.
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Tinh Bao Mat

T4t ca thong tin quy vi cung cip cho HSD déu dwoc bdo mat. Thong tin nay sé dwoc cung cAp cho nhan vién HSD vi ho can théng tin
dé& quan ly cac chwong trinh ma quy vi da dang ky. Thong tin mat ciing c6 thé dworc tiét 16 cho cac co quan lién bang va tiéu bang khac.
TAt ca thong tin s& dwgc st dung dé xac dinh tinh hoi da didu kién va/hodc dé cung cp dich vu. (Da stra dbi ngay 15/07/2014)

Théng tin nay cé thé dwoc cung cip cho cac co quan Lién bang va Tiéu bang khac dé tién hanh hoat ddng kiém tra chinh thirc va cho
céac vién chirc thwe thi phap luat véi muc dich tim kiém nhitng nguwdi dang bé trén dé trén tranh phap luat. Néu quy vi nhan dwoc céc
khoan tro cAp ma ban than khong hoi da diéu kién nhan va phai tra lai cac khoan tro cAp dé thi day dwoc goi la yéu ciu bdi thuwong. Néu
hé gia dinh ctia quy vi nhan dwoc yéu cau bdi thuwdng thi théng tin trén don dang ky nay, bao gém tat ca cac Sé An Sinh Xa Héi, co thé
s& dwoc cung cap cho cac co quan Lién bang va Tiéu bang, cling nhw cac co quan thu thap yéu cau bdi thwong ca nhan dé tién hanh
thu ng. Quy vi chi phai cung cap Sé An Sinh Xa Hoi va Quéc Tich Hoa Ky cho céc thanh vién gia dinh

ma quy vi ndp don dang ky. Quy vi khéng can phai 1a Cong dan Hoa Ky dé nop don.

Nhan SNAP/trg c&p thwe phdm, nang lvong hodc hé tro y t& sé khong &nh hudng dén viéc quy vi tré thanh thuwdng trd nhan hop phap
hodc Cong dan Hoa Ky. Ngwdi nhap cw khong phai 1a cong dan khdng yéu cau tro cAp cho ban than, khéng can cung cap théng tin vé
tinh trang nhap cw, S& An Sinh Xa Hai, hodc cac bing chirng twong tw khac; tuy nhién, ho phai dwa ra bing chirng vé thu nhap va nhitng
tai san ho sé& hivu vi phan thu nhap va nhirng tai san ho sé& hiru cé thé dwoc tinh vao kha nang hoi da didu kién nhan tro cdp cla ho gia
dinh. M6t sé tro cAp cu thé cé thé dwoc cap cho nhitng ngudi khong cé S6 An Sinh Xa Hoi; hay héi ISD.

Chuing téi cling kidm tra véi cac co quan khac, Dich Vu Xac Minh Thu Nhap va Tinh Ba Diéu Kién cta Lién Bang (IEVS) va Hé Théng
Théng Tin Bao Céo H6 Tro Cong (PARIS) vé thong tin ma quy vi cung cép cho chdng t6i. Théng tin nay coé thé anh hwéng dén tinh hoi
da didu kién va sb tién tro c&p clia ho gia dinh quy vi.
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QUYEN PU'O'C PIEU TRAN CONG BANG CUA QUY VI

Diéu tran céng
bang la gi va tai
sao t6i nén yéu
cau diéu tran?

Phién Diéu Tran Coéng Béng 1a co hoi dé quy vi gidi thich ly do tai sao quy vi cho rang co
quan da dwa ra quyét dinh khéng dung vé tro cAp cla quy vi. Phién diéu tran dwoc td
chirc qua dién thoai véi mot vién chire diéu tran. Vién chirc diéu tran sé nghe thong tin
tir quy vi va tlr Ban H6 Tro' Thu Nhap va xac dinh xem quyét dinh d6 la dung hay sai.

T6i c6 thé nhan tro
giup v&i phién
diéu tran khéng?

Quy vi c6 thé nhd mot ngudi ban hodc thanh vién gia dinh tham gia phién diéu tran véi
quy vi. Quy vj cling c6 thé nhan dich vu tro gitp phap ly mi&n phi. D& tim hiéu thém vé
dich vu tro gitp phap ly mién phi, hay goi Law Access New Mexico theo sb (800) 340-

9771.

Toi c6 th&i gian
bao lau dé yéu cau
phién diéu tran?

Quy vi phai yéu cau mét phién diéu tran trong vong 90 ngay ké tir ngay xay ra hanh déng
bt loi ma quy vi dang khiéu nai. Quy vi cé thé gia hanthdi gian dé yéu cau diéu trdn néu
c6 ly do chinh dang, chang han nhw bi bénh ho&c moét hoan canh khac ngoai tdm kiém
soat cla quy vi.

Toi c6 thé giir lai
tro’ cap cta minh
trong trworng hop
t6i yéu cau mot
phién diéu tran
khéng?

Néu quy vi da nhan dwoc tro cap, quy vi cé thé tiép tuc nhan tro cap trong khi chd doi
phién diéu tran néu yéu cau diéu trn trong vong 13 ngay ké tir ngay xay ra hanh dong
bét loi. Néu quyét dinh diéu tran khong Ging hd quy vi thi quy vi c6 thé phai tra lai cac
khodn tro cdp da nhan trong khi che doi phién diéu tran.

T6i yéu cau phién
dieu tran bang
cach nao?

Quy vi cé thé y&u cau phién diéu tran bang cach dién vao biéu mau & mat bén cha biéu
mau nay va gri thw hodc fax dén:

Human Services Department - Fair Hearings Bureau

P.O. Box 2348

Santa Fe, NM 87504-2348

Fax # (505) 476-6215

Quy vi c6 thé yéu cau phién diéu tran qua dién thoai bang cach goi dén sé (800) 432-
6217, bAm phim 6. Quy vi cling c6 thé yéu cdu moét phién diéu tran tryc tiép tai van
phong Ban H& Tro' Thu Nhap tai dia phwong.

Thong Tin Nhu
Cau Dic Biét

E

Néu quy vi 1a nguoi tan tat va yéu cau cung cap thong tin nay & dinh dang thay thé hodc
yéu cau diéu chinh thich nghi d4c biét @& tham gia phién diéu trdn, chwong trinh hoéc
dich vu cong cong, vui Iong lién hé véi Co Quan Dich Vu Nhan Sinh, diéu phdi vién Bao
Luat Nguwdi My Khuyét Tat (ADA) theo s6 ( 505) 827- 7701 hodc qua Hé Théng Chuyén
Tiép New Mexico TDD theo sé (800) 659-8331 hodc béng cach quay sb 711. Co Quan
nay yéu cau thdng bao trwéc it nhat 10 ngay dé cung cap cac dinh dang thay thé dwoc
yéu cau va cac didu chinh thich nghi dic biét. (P4 sra dbi ngay 15/09/2014)

Néu quy vi can
thong dich vién

Quy vi cé quyén dwoc hwdng dich vu théng dich mién phi. Hay théng bao cho HSD néu
quy vi can thdng dich vién truéc hodc trong phién diéu tran bang cach goi dén sé: (800)
432-6217 b&m phim 6.
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